
 

 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 
GENEVETEC S.A. de C.V. (en adelante "Genevetec"), con domicilio en Calle Abasolo No. 
64, casa 9, San Juan Tepepan, Xochimilco, CP. 16020, Ciudad de México, en 
cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 
Particulares (LFPDPPP), hace de su conocimiento lo siguiente: 
 

1. Identidad y Domicilio del Responsable 
 
Genevetec es responsable del tratamiento de sus datos personales, con domicilio en 
Calle Abasolo No. 64, casa 9, San Juan Tepepan, Xochimilco, CP. 16020, Ciudad de 
México. Para cualquier duda o aclaración, puede contactarnos al correo electrónico 
legal@genevetec.com.mx. 
 

2. Datos Personales Recabados 
 

Para cumplir con nuestras funciones, Genevetec podrá recopilar los siguientes datos 
personales: 
 

• Nombre completo 
• Empresa o razón social 
• Cargo o puesto 
• Teléfono de contacto 
• Correo electrónico 

• Dirección 
• RFC 
• Datos bancarios (para efectos de facturación y pagos) 

 

3. Finalidades del Tratamiento de Datos 
 

Sus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades: 
 

• Prestación de servicios y venta de productos relacionados con la tecnología y 
soluciones empresariales. 

• Facturación y gestión administrativa. 
• Atención a clientes y soporte técnico. 
• Prospección y análisis de mercado. 
• Cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias. 
• Envío de información comercial y promociones (con su consentimiento). 

 
 
 



 

 
 
 

4. Transferencia de Datos Personales 
 

Sus datos personales podrán ser transferidos a terceros nacionales o extranjeros sin 
requerir consentimiento cuando: 
 

• Sea necesario para cumplir con requerimientos legales. 
• Se requiera para la prestación de servicios con proveedores. 
• Sea parte de un contrato con terceros que ayuden en la gestión de nuestros 

servicios. 
• Exista una solicitud por parte de una autoridad competente. 

 

5. Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición) 
 

Usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus 
datos personales. Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud al correo 
legal@genevetec.com.mx con la siguiente información: 
 

• Nombre completo. 
• Documento que acredite su identidad. 
• Descripción clara de los datos sobre los que busca ejercer sus derechos. 

 
6. Medios para Limitar el Uso o Divulgación de sus Datos 
 
Si desea limitar el uso de sus datos personales para finalidades secundarias (como 
marketing o promociones), puede solicitarlo al correo legal@genevetec.com.mx o 
registrarse en el Registro Público para Evitar Publicidad de la PROFECO. 
 
7. Uso de Cookies y Tecnologías Similares 
 
Nuestra página web utiliza cookies y herramientas de análisis para mejorar la 
experiencia del usuario. Puede deshabilitar las cookies desde su navegador si lo desea. 
 

8. Modificaciones al Aviso de Privacidad 
 
Genevetec se reserva el derecho de modificar este aviso en cualquier momento. 
Cualquier cambio será publicado en nuestro sitio web www.genevetec.com.mx. 
 

Fecha de última actualización: 24 de marzo del 2025 


